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El Data en la
revolucion
Digital.

“Del Mad Men al
Math Men”
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desmitificando

Desmitificando el DMP, es un
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éQué es la Identification Cross Device?

|dentificacion Cross Device

El Cross Device describe las diferentes técnicas que &
se utilizan para tratar de identificar a los usuarios .
con sus multiples dispositivos. El objetivo es poder U U Id
planificar campanas de una manera mas efectiva
y eficiente.
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DMP: “DATA IN"
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Método

Deterministico

Probabilistico

Hibrido
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CASOS DE USO




OPTIMIZACION DE MEDIOS
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EXPERIENCIA DE USUARIO

One Site, Multiple Messages
« CRM
« Content Automation & Email Marketing Automation
(DMP Y\ (CRM N = — =,
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MONETIZACION DE DATOS & CO-MARKETING

* Venta de Audiencias ( Branded & Unbranded )
» 2nd Party Private Deals

Data Taxonomies
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eCommerce Airline

Cotegory ' Origin
Product ' Destinction

Price Range Ticket Closs

Color Trovel Dotes
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CRM
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Un DMP puede enriquecerse con datos
de un CRM o enriquecer los datos de
un CRM. Caso de uso: Perfilado del
CRM con datos de campaiias Asi como
se puede alimentar al DMP con datos
de compra de los clientes, también es
posible, alimentar al CRM con datos de
exposicion a campanas de los clientes
propios. De esta manera se podra
determinar una frecuencia optima de
exposicion asociada a la frecuencia de
compra o hacer un scoring de la base
de datos de clientes.
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EMAIL MARKETING & MARKETING AUTOMATION
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Para el caso de automatizaciéon de
envio de un mail, es posible
detectar cuando un usuario
abandona el carrito de compra en
un ecommerce. En este momento,
el perfil de este usuario, sera
asociado a un segmento
predefinido dentro del DMP
automaticamente, gracias a las
reglas de negocio fijadas
previamente. Asi, se le podra
enviar un email de rescate de
carrito y posteriormente de oferta
para que finalice su compra.
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MODELO DE ATRIBUCION PERSONALIZADO
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El DMP centraliza los datos de
audiencias y campanas en un unico
repositorio y pone a disposicion del
propietario todo el "raw data" o
datos en bruto y sin procesar, para
usos y analisis posteriores. Unos de
estos usos consiste en la creacion de
modelos de atribucion
personalizados con datos mas
completos que permitan atribuir la
conversion y la asistencia a esta, de
la manera que mejor se ajuste al
negocio, segun la vertical de la
industria.




ASPECTOS A TENER EN
CUENTA
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. DEFINIR UNA ESTRATEGIA GLOBAL DE DATA DE COMPANIA

. ESTABLECER UNA JERARQUIA DE CASOS DE USO
. DEFINIRY CONFIGURAR EL DATA LAYER ALINEADO CON LOS CASOS DE USO
. EQUIPO INVOLUCRADO PERO CON LIDERAZGO DIRECTO Y CLARO

. ACTIVACION TRASVERSAL DE CANALES IMPLICADOS
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